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DIRECTORA EJECUTIVA

Querida Familia de TeenSmart: I

Terminamos el 2023 con profundo agradecimiento hacia ustedes. Se necesita de toda una
comunidad para apoyar a las personas adolescentes en su crecimiento y bienestar.

El 2023 TeenSmart dio un importante paso en el proceso de transicion a escala, que nos B G ;
omez G.

permitid prdacticamente duplicar la cantidad de personas adolescentes utilizando nuestros MTE. Adriana
servicios.

Nuestra gran meta es que todos los jovenes hispanohablantes sepan que estas herramientas gratuitas existen para y por ellos;

y las utilicen para alcanzar mejor salud integral, liderazgo personal, y responsabilidad social, asi como para lograr finalizar su
educacion y conseguir un empleo digno.

En el 2023, y gracias a ustedes, hemos alcanzado estos importantes hitos:

+30,000 nuevos usuarios de JovenSalud, en comparacion a los 16,504 del 2022. Logrando un gran total de 145,000 jovenes quienes
conocen y han utilizado los servicios de JovenSalud histéricamente.

Lanzamos impresionantes innovaciones tecnolagicas como el hot consejero y la gamificacion de la plataforma en linea, para lograr
mayor atraccion y enganche con el contenido educativo.

La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS-OMS), el organismo lider de salud a nivel mundial, nes reconocié como innovacion
social en salud que ayuda a disminuir las inequidades en salud en Latinoamérica y el Caribe.

TeenSmart es una organizaciéon unica, con la madurez de dos décadas en Costa Rica y Nicaragua, y el vigor y energia de una
start-up en otros paises de Centroamérica, México y mas alld. Estamos listos para pasar a la siguiente fase de escala y, con su
apoyo, podremos sortear obstdculos con agilidad, innovacién y resiliencia. jSigumos fortaleciendo a la juventud en este 2024!
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El lanzamiento de dos innovaciones tecnolégicas
en linea: vy

Mira la reaccion de los jovenes

Algunos ejemplos de resultados son:

+30,000 nuevos usuarios en
JovenSalud.net, en comparacion
con 16,504 en 2022.

TeenSmart fue
honrada con un
autoestima importante

e imagen reconocimiento de
corporal la

2 Mayor 3 Mejor
capacidad
para lidiar
con la presion

! Mejores
relaciones y
comunicacion
con la familia
y los amigos

que
contribuye a reducir
lus inequidades en
salud en Ameérica
Latina y el Caribe.

Los cursos tienen
resultados 4
significativos en
el mejoramiento
de actitudes,
motivaciones,
conocimientos y
comportamientos.

Mayor 5 - 6
daridad de Reduccion Mayor sensacion

sus valores en la percepcion @ de control sobre
al tomar de la depresion la vida

decisiones

7 S .
Mayor conciencia de que las relaciones saludables
también implican conflictos y momentos dificiles

Con tu apoyo, TeenSmart sigue destacandose como una organizacion Gnica,
impulsada por el impacto, jy ahora celebramos 20 aiios!
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https://www.youtube.com/watch?v=g25jASb1VKQ

|
:OPS /OMS reconoce la plataforma JovenSalud

como una innovacion socal en salud!

JOVENSALUD.NET, la plataforma gratuita para adolescentes, nombrada como una de las
tres ganadoras de la convocatoria de

INNOVACION SOCIAL OPS-SIHI 2023 por su

gran labor en la reduccion de las brechas

en salud en Latinoamérica y el Caribe.

La inciativa de INNOVACION SOCIAL EN
SALUD (SIHI) es una red global de
personas, organizaciones e instituciones
apasionadas que abogan por o
innovacion social en salud y promueven
la investigacion en innovacion social.
De izquierda a derecha:

[ ] [ ]
G VeCI el V|de° de IOS pl‘emIOS en el Dra. Mary Lou Valdez, Subdirectora de la OPS; Adriana Gémez, Directora Ejecutiva de TeenSmart

Internacional; Sebastidn Garcia Saiso, Director del Departamento de Evidencia e Inteligencia para la Accion

canal de Yo UTU be de Ia OPS @ en Salud; Jessie Schutt-Anie, jefa de la Unidad de Equidad, Género y Diversidad Cultural.
‘ ]



https://www.youtube.com/watch?v=rtv0sQwTtd8
https://www.youtube.com/watch?v=rtv0sQwTtd8
https://www.youtube.com/watch?v=rtv0sQwTtd8




Una cuarta parte de la poblacién

;;;’i% mundial son jovenes de entre 10 y 24

aios, y casi el 90% de ellos vive en
paises en desarrollo (UNFPA, 2023).

La regién de América Latina y el
Caribe alberga a 106 millones de
j6venes de 10 a 19 afios y tiene la
segunda tasa mds alta de mortalidad
adolescente del mundo, siendo
algunas de las causas principales la
violencia y el suicidio (The Lancet

Child & Adolescent Health, 2022).

- TR
@”%
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lo que hacemos?

Los jovenes enfrentan muchos
desafios asociados con su salud
y Dbienestar, algunos de ellos
exacerbados por la pandemia

de COVID-19.

Hay 6 conductas de riesgo que
contribuyen al 75% del costo de la
enfermedad y muerte entre los
adolescentes: violencia (incluida la
autoinfligida), consumo de tabaco,
alcohol y drogas, conductas sexuales de
riesgo, mala alimentacién y sedentarismo.

. 7



La generacién actual de jovenes,
descrita como “Generacién Z”, es la
rimera generacion nativa digital de

a historia y pasa mds tiempo en
linea (ONU, 2022).

Determinantes sociales limitan el acceso

de los j6venes a la atencién en salud:
las instituciones tradicionales no atienden
especificamente sus necesidades.

El 75% por ciento de los j6venes
entre 15 y 24 aiios tenian aceso a
internet para 2022, en comparacioén
con el 65% del resto de la poblacién
mundial.

Si bien han proliferado los servicios
digitales de salud y bienestar para
adolescentes, hay escasez de
informacién sobre su impacto,
sostenibilidad y escalabilidad.

. Un tercio de las aplicaciones vy sitios

web educativos desarrollados
durante la pandemia ya no estdn

disponibles (UNICEF, 2022).







B8 MODELO DE CAMBIO DE CONDUCTA

CONOCIMIENTO

MOTIVACION

AQUI ES DONDE
SUCEDE EL CAMBIO

NUESTRA

TEORIA
DEL

CAMBIO

Cuando los jovenes
desarrollan los
conocimientos,
habilidades y

motivacion, van a tomar
decisiones para su
bienestar para prevenir
comportamientos de
riesgo y crear destrezas
para toda la vida que
promueven la
educacion, el empleo y
la responsabilidad social

Los jovenes buscan Los jovenes llenan un
recursos locales cuestionario de salud,
para recibir apoyo. riesgo y proteccion.

CA
& .

Los jovenes se
unen a chats y SUCEDE Q;Q buscon temas
foros en linea. sobre salud/blogs

- 3

Los jovenes toman Los jovenes hacen
Ccursos cortos (3 meses) preguntas y reciben
sobre temas de su interés apoyo de personas
(salud mental, sexualidad, consejeras y un
destrezas de vida, etc). chatbot
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gm BUSCAS CONSEJO?

Acompanamiento con
profesionales de la
salud y con un chatbot

ﬁ}.]oven
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CONOCE TU SALUD CRECER

: : para
Cuestionarios que
ayudan al joven a conocer
su estado de salud integral

\

INFORMATE YA

=
Informacioén y recursos que [ﬁ]U

enriquecen el conocimiento .
y la toma de desiciones. CURSOS EN LINEA

Cursos para el desarrollo
de destrezas para la vida

ms” NUESTROS SERMICIOS PARA JOVENES

MICROMENSAJES Q,

Intervenciones cortas a
través del moévil con
informacién novedosa
y ensehanzas cada dia.

DIRECTORIO
DE SALUD
Organizaciones que

ayudan de forma
gratuita cara a cara

CHATS Y FOROS %)l

Espacio de intercambio
entre j6venes sobre

— diversos temas de interés. ‘




BERENUESTRA CONTRIBUCION PARA

ALCANZAR LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

A través de JovenSalud y alianzas colaborativas con diversos actores

Bibliotecas modviles en sectores
con poco acceso a la tecnologia.

FIN
DE LA POBREZA

it

SALUD Servicios y herramientas para
Y BIENESTAR bienestar, salud mental y

educacioén sexual reproductiva.

Prevencién del consumo de
alcohol, drogas y tabaco.

Seguridad vial.

—— Intervenciones que promueven
la permanencia en el sistema

DE CALIDAD i

educativo.

L]

Desarrollo de destrezas y

habilidades para el estudio y

para el empleo.

]

IGUALDAD
DE GENERD

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

Educacion sexual y reproductiva.

Empoderamiento de las
mujeres y construccién de una
masculinidad saludable.

Iniciativas que fomentan la
continuidad e importancia de
la educacioén y el desarrollo de
habilidades para la
empleabilidad.

Intervenciones que
empoderan y motivan a los
jovenes a ser lideres en sus
comunidades.

10 seciie
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1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBJETIVOS

&

JovenSalud es una plataforma
tecnoldgica en evolucién hacia
el escalamiento con acceso
gratuito, inclusivo y confidencial
para las personas jévenes de
toda las region; entre sus temas
destacan también concientizar
sobre riesgos de migracién
ilegal y cdémo mantener lazos
con familia migrante.

Intervenciones especiales que
abordan la prevencién de la
violencia y promocioén

de una cultura de paz.

Trabajamos con un modelo de
alianzas intersectoriales con
mirada de impacto colectivo
en la regién por una juventud
saludable y con liderazgo.

12
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Total de usuarios
registrados

Perfiles de salud

Cursos en linea
completados

Consultas en
linea realizadas

Jévenes usando
3Buscas Consejo?

Concentracién de
uso de 3Buscas
Consejo?

Organizaciones
tendidas

Ingresos reales (USD)

Gastos reales(USD)

Cantidad

de jévenes

Cantidad de

cuestionarios de
salud completados

Cantidad

de cursos

Cantidad de

consultas

Cantidad de

jovenes

Ndmero de
consultas/joven

NUmero de
organizaciones

Cantidad

de délares

Cantidad
de délares

74,483

75,257

10,818

110,713

4,618
promedio
anual

2.8

promedio

77
promedio
anual

2,220,028

(acumulado)

2,397,396

(acumulado)

7,999

5,879

1,219

14,500

3,032

4.65

127

356,533

356,533

18,384

8,204

3,230

22,916

5,623

3.1

120

396,457

389,925

16,504

5,997

3,124

14,942

4,366

3.42

151

508,175

504,629

30,269

4,766

2,385

9,517*

4,155*

2.3*

167

516,037

541,821

147,661

100,103

20,776

172,588

N/A

N/A

N/A

USO e

TeenSmart
EN NUMEROS

*El 2023 marca un hito en el servicio de
coaching en linea con la introduccién de
Joy, el bot de consejero. Estas tres cifras
corresponden exclusivamente a consultas
realizadas a profesionales de la salud.

B 14



ESCALANDO A TRAVES
DE ALIANZAS Y
PROMOCION DIGITAL

En cualgquier momento y desde todo lugar,
cualquier persona hispanohablante entre los
10-24 anos puede usar sus dispositivos como
teléfonos celulares, tabletas o computadoras
para acceder gratuitamente a los servicios
de JovenSalud y asi obtener informacion,
oportunidades de aprendizaje y
acompanamiento.

En 2023, TeenSmart promovio el acceso a esta
plataforma, a través de un modelo hibrido
de promocioén y mercadeo: en persona, a
través de alianzas, y en digital, por medio de
prensa Yy redes sociales (WhatsApp,
Facebook, Youtube, Instagram y TikTok).




GANAR - GANAR

Durante el escalamiento, TeenSmart
ha venido repensando el rol y la
enorme contribucion de aliados
promotores como centros
educativos Yy organizaciones de
desarrollo juvenil. TeenSmart provee
a este tipo de organizaciones de

para solventar
necesidades como en casos de salud
mental. El trabajo colaborativo
conjunto permite conectarnos,
crear redes y compartir nuestros
recursos humanos virtuales como
coaches 'y bot consejero, para
abordar las situaciones mMAs
acuciantes. Asi como cuestionarios para
conocer a su poblacion e intervenciones

que complementan su trabajo.




La mayoria de los usuarios de JovenSalud conocieron estos servicios a través de
alianzas con escuelas y organizaciones de desarrollo juvenil.

En 2023, TeenSmart fortalecioé sus alianzas a través de varias actividades.

> lograron

evas

as
(@)




-
POSICIONAMIENTO EN COMUNIDADES

TeenSmart participd y colabord en
eventos comunitarios como  ferias
vocacionales, de salud y juventud; U
asistio a eventos juveniles recreativos
de de temdticas como la navidad, en
cine, parques de skate, y otros lugares.
El objetivo fue promover la visibilidad y
uso de los servicios de JovenSalud. En
estas actividades los jovenes utilizaron
sus propios teléfonos moviles e internet
para acceder y el personal de TeenSmart
proporciond obsequios motivacionales
como pulseras y pegatinas (stickers).

Este tipo de actividades promocionales
generaron alrededor de 4,000 nuevos
usuarios y brindaron visibilidad de estos
recursos gratuitos a mds de 20,000
individuos (jovenes +adultos).




ALIADOS POR LA SALUD:
jUN CASO DE EXITO DE LA PROMOCION!

El Instituto José Dolores Estrada, es un
centro educativo en Granada, Nicaragua,
que comenzd a utilizar los servicios de
JovenSalud en 2019. A la fecha ha
matriculado en
esta plataforma

de cursos en linea
de habilidades para la vida.

El
éxito de esta alianza se atribuye a un
equipo dedicado de educadores que
no solo creyd en el programa, pero
que ha sido testigo de resultados
positivos.

Un maestro nos dijo:

W
i
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E
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-
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| Y MERCADEO DIGITAL

En 2023, llegamos a mds adolescentes a través de las redes sociales:

Cerca de 6,800 usuarios registrados llegaron a JovenSalud a través de
las redes sociales (como WhatsApp, Facebook, YouTube, TikTok)

':5 La mayoria de estos usuarios eran chicas (59%), entre 14 y 24 aios
AN (73%) y provenientes de Costa Rica, Colombia y México (64%)

= ¢Sabias que: 83% de usuarios de JovenSalud en
—| 2023 accedid a nuestro sitio web a través de su
teléfono celular?




SERVICIO DE CONSEJERIA

La consejeria en linea o coaching continda siendo
uno de nuestros servicios més populares para el
empoderamiento personalizado. En el 2023 se
recibieron 9,517 consultas realizadas a nuestros
profesionales de parte de 4,155 j6venes.

Los temds mds frecuentes fueron:

Salud mental: salud emocional, depresién,
ideacién suicida.

Técnicas y motivacién para el estudio.
Autoestima.

Relaciones con sus pares: noviazgo
saludable y amistad.

Superacién y renovacién personal.

Familia: resolucién de conflictos, relaciones
saludables y comunicacién familiar.

En 2023, el equipo dio la
bienvenida a “Joy”, el nuevo
robot consejero. Joy responde
inmediatamente las dudas de
j6venes sobre ciertos temas;
mientras que las preguntas mds
especificas y profundas son
abordadas por profesionales
de la salud.

Joy fue desarrollado en alianza con Accenture
utilizando tecnologia SAGA y responde a las
consultas por medio de una base de datos de mds de
150,000 preguntas y respuestas que profesionales
de JovenSalud han abordado en los dltimos 10 afios.

Un total de 4,813 j6évenes interactuaron con el bot,
de los cuales, el 55% fueron mujeres y el 78% eran
nicaragienses. El 89% de quienes interactuaron
con Joy, manifestaron estar satisfechos con sus
respuestas. Estos resultados ayudarén a TeenSmart
con el escalamiento y a reducir horas humanas con
el fin de consolidar un grupo de alto nivel para
preguntas en temas especificos.

B 21




SATISFACCION DE NUESTROS USUARIOS

SERVICIO Py

SATISFACCION GENERAL 85%
CONOCE TU SALID 84%
CURSOS VIRTUALES 85%
¢BUSCAS CONSEJO? 89%
INFORMATE YA 86%
FOROS 83%

TeenSmart evalda la satisfaccién de los usuarios de forma continua y aleatoria usando un sistema de 5 estrellas. Los
j6venes evaluaron los servicios de JovenSalud en un promedio de 85% o mayor siendo la nota méxima un 100%.
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*Mejor comunicacion y relaciones
con amigos y familiares

*Menor autopercepcion de
depresion

*Menos prdcticas derivadas de
posibles desdrdenes
alimenticias

* Alimentaciéon mds saludable
*Mayor proteccién vial (casco y
cinturdn)

*Disminucién de bullying
*Menor consumo de alcohol y 20
tabaco

*Mayor uso de conddén en FrO A
jovenes sexualmente activos
*Mds claridad en sus valores al
tomar decisiones

5

CHECER,
Para SER

Sexual sexual &
reproductiva
276 graduados

Conductas saludables
648 graduados

>>>§

IMPACTO

CURSOS
EN LINEA

*** Solo se recolectaron datos de linea base en 2023

Migracion de sus
seres queridos
149 graduados

* Mayor conciencia sobre la
importancia de educarse en
el uso correcto de Internet
para su seguridad y desarrollo
G——
*Mayor conocimiento sobre
ciberseguridad y cémo evitar
ser victima de fraude

(
CLICK

Navegacion segura y
habilidades del siglo XX
201 graduados

sAumento de horas semanales
dedicadas a actividad fisica
*Mayor consumo de verduras y frutas

Y,
CuLbA-T

Ejercicio & nutricidn
248 graduados

Conptupendo

Oe——
Emociones

*Mejor autoestima y percepciéon de imagen corporal.
*Mayor participaciéon en algun grupo
artistico/cultural/deportivo/religioso/otro
*Perciben contar con mds amigos para

hablar y compartir

Salud mental-emocional
273 graduados

Jovenes de 10-13 afos

*Mayor conocimiento sobre embarazo y
menstruacion

*Mayor conocimiento sobre cdncer de
mama

Q).

por la paz

Prevencidon de violencia
330 graduados

Prevencién de consumo
de alcohol y drogas
274 graduados

Jovenes de 14-24 ainos

*Mayor  conocimiento  sobre  ETS,
relaciones impropias, cdncer de mama,
embarazo, menstruacién y beneficios de
la postergacion

*Mayor conocimiento en uso correcto de
condon

*Mayor destreza/seguridad para negarse
a mantener relaciones sexuales sin
condoén

*Mayor destreza en el autoexamen de
mama o testiculos

*Mayor creencia en la postergacion
sexual

*Mayor acercamiento a padres o adultos
de confianza para buscar informacion en
salud sexual

el Tiempo

* Reduccidon en consumo de
alcohol

*Mejor capacidad para
lidiar con presién de pares

*Mayor conciencia de que en las relaciones
sanas también hay conflictos y momentos
dificiles

*Reduccién de autopercepcion de depresion
*Mayor sentimiento de control de vida propia
*Mayor tendencia a ser positivo/a

*Aumento en la creencia del perdén

B e 23






¢ QUE SIGUE EN EL 2024?

El 2024 marca un hito muy relevante para TeenSmart al tratarse del ano de su 20 aniversario.

Gracias al apoyo de nuestros aliados, hemos logrado no solo renovar nuestro quehacer sino Ia
tecnologia, respondiendo a las emergentes necesidades de la juventud; asi como demostrar datos de
impacto en las vidas de miles de jovenes a través de los afios.

EN 2024:

*Aspiramos a poner en prdctica las lecciones aprendidas de la fase 1 del escalamiento
para sequir alcanzando a la juventud latinoamericana y ofrecerles el recurso en linea
nJumero uno para su crecimiento personal, bienestar y liderazgo.

*Continuar mejorando nuestra tecnologia a través de Al y Machine Learning, asi como TECHNOLOGY
fortalecer la gamificacion.

*Fortalecer alianzas en los paises de la Region a través de sus gobiernos, ONGs,
agencias internacionales, instituciones educativas y de desarrollo juvenil.

*Mejorar nuestra imagen digital para lograr optimizacion en los buscadores y entregar
contenidos educativos por diferentes canales donde los jovenes se encuentran.

*Haremos pausas para reflexionar de nuestros aprendizajes a través de estos 20 anos
y lograr un andlisis constante de nuestro quehacer para ofrecer siempre lo mejor a las
personas jovenes a las que con tanto amor servimos.




RESUMEN FINANCIERO

4% Wi
Corporaciones |
12% 21,637
Subvenciones/Premios
$58,849
INGRESOS
$516,036.08
29%
D t o
Indci)\:‘igzael:s F d55A)
St wdes

15% 13%
Creacién de | Administracién
Contenidos Educativos . $70,343
$80,681 \
6%
Evaluacién

| $43,351

)
21%

Promocién y Entrega

GASTOS

. de los Contenidos 7%
$112,731 354],8205 R(ej;a;:nq;é:n
$90,382

28%
Tecnologia
$153,329
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jlEE sU APOYO

Su apoyo es vital para el escalamiento y la sostenibilidad:

iPor favor considere una donacion de legado para ayudar a TeenSmart a ampliar y
profundizar el acceso de los adolescentes a los servicios gratuitos de JovenSalud en toda
América Central y mas alla!l Dé click aqui para conocer todo sobre el programa.

Duplique su donacion actual.

Haga de su donacién un regalo mensual.

Dé una donacion en especie, como espacio para
eventos, comida, camisetas o tabletas.

y
Corra la voz. Invite a sus amigos para que inviertan en Do NA AQ“I

TeenSmart y en la juventud Centroamericana y mas alld. www.teensmart.org

Comparta JovenSalud.net con cualquier joven de
habla hispana.

Contactenos para posibilidades de voluntariado o
visita teensmart.org para obtener mas informacion.



https://teensmart.networkforgood.com/projects/163558-teensmart-international
https://teensmart.org/legacy-giving-program/
https://teensmart.org/programa-de-legado/?et_fb=1&PageSpeed=off

BN FUNDACIONES

i ic ——— |
rQCUS The Clayton Fund |HERSHEY| Troner-Wojcicki

Central America Foundation
— FOUNDATION — ) ’

Apoyo especial durante el 2023 de

Grand Challenges Canada’
Grands Défis Canada




| E INVERSORES

TeenSmart posee toda una red de socios que brindan apoyo promocional, financiero o en
especie para hacer posible la mision.
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DESTACANDO pPROYECTOS SIGNIFICATIVOS CON SOCIOS EN 2023

Accenture: Dono horas de codificacion para la creacion de nuestro chatbot Joy, mejorando la
capacidad de TeenSmart para llegar a mds jovenes de una manera mas efectiva y eficiente. Joy
responde inmediatamente a las preguntas de los adolescentes, mientras que las necesidades
MaAs especificas y profundas son atendidas por profesionales de la salud.

Marina Pez Vela: Financid una Guia de Empleabilidad para Colegios Técnicos, elaborada por
TeenSmart, en el drea de Quepos de Puntarenas, Costa Rica. Mds de 150 estudiantes se beneficiaron.

Hospital Clinica Biblica: Financié un proyecto diagndstico para lograr identificar los desafios de
los estudiantes de carreras parauniversitarias de salud, con el fin de desarrollar una intervencion
que apoye a estos futuros profesionales con su mision de vida, desempefio académico y
comportamientos generales de estilo de vida saludable.

Propel + PagerDuty: Proporcionaron un taller para abordar los desafios de escalabilidad
enfrentados por el equipo de lideres de TeenSmart.
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DESTACANDO PROYECTOS SIGNIFICATIVOS CON SOCIOS EN 2023

Roche Costa Rica: Esta alianza de 3 afos alcanzd a mdas de 200,000 jovenes con contenido
educativo en Salud Sexual y Reproductiva (SSR), enfatizando |a prevencion del cancer de mama.
Esta divulgacion se logré a través de las redes sociales y la plataforma JovenSalud. Los
graduados de nuestro curso Conocel demostraron cambios estadisticamente significativos en
conocimientos, actitudes y comportamientos de SSR. Consulta la pdgina 14 para el Impacto de
los Cursos en Linea.

Delta Analytics: Durante 6 meses, cuatro de sus profesionales donaron de 5-10 horas semahnales
para colaborar con el equipo de Evaluacion y Tecnhologia de TeenSmart, en el desarrollo y megjora
de un algoritmo predictivo para identificar a los jovenes con mayor riesgo en su salud integral.
Lo anterior permitird una deteccion y apoyo temprano para estas personas jovenes.

Cuadernos El Lider: Empresa editorial que produce y distribuye cuadernos estudiantiles en toda
la region agregod un codigo QR y un mensaje especial en sus cuadernos "El Lider"”, promoviendo
la visibilidad y el uso de los servicios de JovenSalud en toda América Central.

Dell: Concedidé una consultoria de 2 dias para fortalecer la capacidad del equipo de
Sostenibilidad de TeenSmart.
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Eric Lilienstolpe - Presidente
Christian Thwaites - Vicepresidente
Rosa Maria Solérzano - Secretaria
Kenneth Hoadley - Tesorero
Rosemary Boehmer de Selva - Fiscal
Alejandro Silva - Miembro

Cathy Strachan Lindenberg - Miembro
Fundador

Fernén Gallegos - Miembro
Gabriel Balzaretti - Miembro
Jack Hastings - Miembro
Leonor Gutiérrez - Miembro

Maridngeles Morales - Miembro

4

A
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De izquierda a derecha: Randolf Kissling, Jack Hastings, Cathy Strachan Lindenberg,
Kenneth Hoadley, Alejandro Silva, Eric Lilienstolpe, Rosemary Boehmer y Ferndn Gallegos.

Randolf Kissling - Miembro
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Adriana Gémez Gémez
Directora Ejecutiva
Costa Rica

Ana Karen Veldzquez
Coordinadora de Sostenibilidad y Desarrollo
México

Ana Virginia Esquivel Herrera
Coordindora de Comunicacion
Costa Rica

Carla Ruiz
Supervisora de Servicios Interactivos
Costa Rica

Carlos Hernéndez Pérez
Administrador de Proyectos de Tecnologia
Costa Rica

Carolina Alfaro Gonzdélez
Especialista en Evaluacion
Costa Rica

Daisy Jirén
Directora Administrativa
Nicaragua

Ericka Herndndez Gémez
Coordinadora de Servicios Interacivos
Nicaragua

Fernando Martinez
Tl - Desarrollador Full Stack
Honduras

DE TRABAJO

Graciela Monge Herndndez
Promotora de Salud Digital
Costa Rica

Guiomar Alvdrez
Supervisora de Servicios Interactivos
Costa Rica

Janely Mufioz
Asistente Administrativa
Nicaragua

Joice Corrales Carvajal
Coordinadora de Alianzas, Capacitacion y Orientacion
Costa Rica

Katty Chinchilla
Supervisora de Servicios Interactivos
Costa Rica

Luis Felipe Guillen
Responsable de Proyectos Comunitarios
Nicaragua

Mariana Harnecker
Directora de Tecnologia y Contenidos Educativos
Costa Rica

Shirley Morera Ferndndez
Estratega Digital y Diseiiadora UX
Costa Rica

Sorayda Aguilar Pilarte
Promotora de Salud Digital
Nicaragua

Ulises Torelli Rodriguez
Ingeniero Senior/Technical Lead
Costa Rica

Victor Matarrita
Tl - Desarrollador Full Stack
Costa Rica




INFORME ANUAL 2023

Direccion postal de EE. UU..:

107 Apple Cart Way, Morrisville, NC 24560
NUmero EIN: 20-0311647

TeenSmart es una organizacion 501(c)(3) exenta de
impuestos en USA.

Direccion fisica de Costa Rica:
De la Universidad Veritas, 300 Este. Edificio blanco,

local esquinero nUmero 2, frente a Radio Puntarenas.

Zapote, San José, Costa Rica.
Teléfono: (506) 2253-5618

NUmero de teléfono de la oficina de Nicaragua
(505) 2532-4162

www.teensmart.org

W;@Teemmart
[ INTERNATIONAL
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https://www.youtube.com/channel/UCGDhV-Ia0L-Q5ue7M2LxEgQ
https://www.linkedin.com/company/984848
https://www.facebook.com/TeenSmart
https://teensmart.org/es/home-page/
https://teensmart.org/es/home-page/

